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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre las competencias digitales y
el aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa
publica de Puente Piedra, 2025. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
aplicado, con disefio no experimental, transversal y correlacional. La muestra estuvo
conformada por 70 estudiantes, a quienes se les aplicaron cuestionarios con adecuados niveles
de confiabilidad. Los resultados descriptivos mostraron que los niveles bajos de competencias
digitales tendieron a asociarse con niveles bajos de aprendizaje colaborativo, mientras que los
niveles altos de ambas variables presentaron una correspondencia directa. En el analisis
inferencial, se obtuvo un coeficiente Tau-b de Kendall de 0,539 con significancia de 0,000,
evidenciando una relacion positiva, directa y significativa entre las variables. En cuanto a las
dimensiones, el uso de herramientas digitales se relacion6 con el aprendizaje colaborativo en
un nivel moderado (1=0,424), la comunicacion digital en un nivel bajo (1=0,227), la gestion de
informacion en un nivel moderado (1=0,476) y la seguridad digital en un nivel moderado alto
(t=0,608), siendo esta tltima la dimension mas influyente. Se concluye que fortalecer las
competencias digitales favorece el desarrollo del aprendizaje colaborativo en estudiantes de
primaria

Palabras clave: competencia digital, aprendizaje colaborativo, comunicacién digital,

herramientas digitales, seguridad digital y gestion de la informacion.



ABSTRACT

The research aimed to determine the relationship between digital skills and collaborative
learning in primary school students at a public educational institution in Puente Piedra, 2025.
The study employed a quantitative, applied, non-experimental, cross-sectional, and
correlational design. The sample consisted of 70 students, who completed questionnaires with
adequate levels of reliability. Descriptive results showed that low levels of digital skills tended
to be associated with low levels of collaborative learning, while high levels of both variables
showed a direct correlation. In the inferential analysis, a Kendall's Tau-b coefficient of 0.539
was obtained with a significance level of 0.000, demonstrating a positive, direct, and significant
relationship between the variables. Regarding the dimensions, the use of digital tools was
moderately related to collaborative learning (1=0.424), lowly related to digital communication
(t=0.227), moderately related to information management (t=0.476), and moderately high
related to digital security (1=0.608), with the latter being the most influential dimension. It is
concluded that strengthening digital skills promotes the development of collaborative learning
in primary school students.

Keywords: digital competence, collaborative learning, digital communication, digital tools,

digital security, and information management.



I. INTRODUCCION

1.1. Situacion Problematica de la Investigacion

La metamorfosis tecnoldgica en el ambito educativo se ha erigido como un pilar
fundamental dentro de las prioridades internacionales contemporaneas. En este panorama, el
fortalecimiento de las facultades digitales trasciende el simple dominio operativo de
herramientas fisicas; por el contrario, exige la aptitud de emplear los recursos tecnoldgicos para
el aprendizaje autdbnomo, la cooperacion mutua y la integracion proactiva en la dindmica
sociedad de la informacion. Al respecto, instituciones de alcance global como la UNESCO
(2023) subrayan que la brecha digital ha transitado de ser una limitacién meramente técnica de
acceso hacia una problematica vinculada estrechamente a la calidad y el proposito del uso. Por
lo tanto, poseer una conexion a red resulta insuficiente si no se fomentan capacidades
cognitivas superiores que faculten a los educandos para la co-creacion de saberes de forma
colectiva. Bajo esta misma linea de analisis, la OCDE (2022) resalta que, pese al incremento
sustancial de la dotacion de infraestructura en las instituciones educativas latinoamericanas, los
niveles de logro en el aprendizaje colaborativo mediado por las TIC permanecen en niveles
precarios. Lo anterior pone de manifiesto una brecha persistente entre la sola presencia de

instrumentos tecnologicos y su verdadera optimizacion desde un enfoque pedagogico.

En el escenario peruano, el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2023) ha
institucionalizado mediante el Curriculo Nacional de la Educaciéon Basica (CNEB) la
competencia denominada "Se desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC". Este
marco normativo aspira a que el alumnado de nivel primario adquiera la pericia necesaria para
configurar sus propios espacios digitales y para administrar contenidos de forma responsable,
transparente y ética. No obstante, las estadisticas proporcionadas por el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI, 2023) revelan una realidad profundamente heterogénea:
aunque la penetracion de internet en las viviendas de Lima Metropolitana sobrepasa el setenta
por ciento, persisten desigualdades criticas en sectores periféricos como Lima Norte. En estas
zonas geograficas, la intermitencia en la calidad de la sefial y la carencia de equipos
informaticos idoneos para el desempefio escolar contintian representando barreras estructurales
infranqueables. Esta situacion compleja introduce retos especificos que ameritan una
evaluacion multidimensional, estructurada en tres estratos diferenciados: el plano individual,

el ambito grupal y la dimension institucional.
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1.1.1. A nivel individual (estudiante):

Es posible identificar una contradiccion intrinseca en el proceso de fortalecimiento de
las destrezas tecnoldgicas dentro del sistema escolar. Por una parte, el alumnado perteneciente
al nivel de educacion primaria exhibe un nivel de confianza y cercania notable con la telefonia
movil y diversas plataformas orientadas al ocio; sin embargo, esta destreza superficial no se
traduce en competencias analiticas que garanticen una exploracion protegida del ciberespacio,
la seleccion rigurosa de fuentes documentales o el empleo eficiente de programas informaticos
con fines académicos. De acuerdo con las directrices establecidas por la Comision Europea
(2022) en su actualizado marco DigComp 2.2, la capacidad de gestionar y evaluar la
informacion constituye el cimiento indispensable sobre el cual se debe edificar cualquier
proceso de ensefianza cooperativa que pretenda ser fructifero.

En el entorno cotidiano de las instituciones educativas de gestion estatal, se advierte
una tendencia donde los educandos emplean los recursos digitales de manera preponderante
para la recepcion pasiva de estimulos visuales o auditivos, en lugar de orientarlos hacia la
generacion de contenidos originales o la interaccion con fines intelectuales. Sobre este punto,
Cabero y Llorente (2020) argumentan con firmeza que, en ausencia de un interés personal
genuino por el conocimiento y de una base so6lida de capacidades técnicas esenciales, el
estudiante se encuentra imposibilitado para integrarse de forma productiva en las actividades
de equipo. Esta carencia termina por restringir severamente sus niveles de asimilacion y su
capacidad de resolucion en asignaciones realizadas en conjunto. Sumado a ello, la
predisposicion psicoldgica hacia las herramientas tecnoldgicas suele estar fuertemente
influenciada por su cardcter recreativo, lo cual representa un obstaculo significativo al intentar
realizar la transicion hacia una cultura de trabajo académico estructurado y riguroso (Area et

al., 2021).

1.1.2. A nivel grupal (dinamica colaborativa):

El proceso de ensefianza basado en la cooperacion exige la existencia de vinculos
reciprocos favorables, una estructura de interdependencia mutua y el despliegue de destrezas
interpersonales que las herramientas tecnolodgicas pueden fortalecer o, por el contrario,
obstaculizar. De acuerdo con los planteamientos de Johnson y Johnson (2019), los recursos
digitales deberian operar como facilitadores tanto en el plano cognitivo como en el social; no
obstante, en una gran cantidad de salones de nivel primario, la utilizacién de equipos
informaticos suele derivar en una atomizacion del aprendizaje, incluso cuando los alumnos se

encuentran fisicamente agrupados en una misma mesa de trabajo. La ausencia de metodologias
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precisas orientadas a la edificacion comunitaria del saber a través de ecosistemas digitales
genera que los educandos compartan el acceso fisico a los dispositivos, pero no asi el
intercambio de perspectivas o razonamientos.

Sobre esta problematica, Vidal y Lopez (2020) sefialan que si no se establecen funciones
claramente delimitadas y una organizacion de responsabilidades gestionada mediante la
tecnologia, las agrupaciones escolares tienden a volverse inoperantes. En tales circunstancias,
es habitual que un Unico integrante asuma la ejecucion de la actividad digital mientras el resto
de sus compafieros permanece en una actitud puramente contemplativa.

Este fenomeno repercute de forma directa en la comunicacion horizontal entre iguales,
disminuyendo las posibilidades de fomentar capacidades de concertacion, autoridad distribuida
y asistencia reciproca, los cuales constituyen componentes vitales de la instruccion
colaborativa (Garcia, 2021). Dentro del marco particular de este estudio, se ha logrado
determinar que el estudiantado presenta obsticulos significativos al intentar emplear
aplicaciones de redaccion compartida en tiempo real o tableros digitales de caracter sincronico,
situacion que termina por desarticular y segmentar el flujo de creacion colectiva de contenidos

intelectuales.

1.1.3. A nivel institucional y contextual:

El panorama de los centros educativos de gestion estatal en jurisdicciones como Puente
Piedra exhibe obstaculos de caracter estructural que condicionan su desarrollo. Si bien la
dotacion de recursos tecnoldgicos ha experimentado avances gracias a iniciativas
gubernamentales como "Tablets para Educar”, dicha implementacion suele verse vulnerada por
una conectividad a red caracterizada por la intermitencia y por programas de soporte técnico
que resultan insuficientes (Banco Mundial, 2022). Aunque las directrices pedagdgicas a nivel
pais impulsan la incorporacion de las TIC, la capacitacion del profesorado en metodologias de
ensenanza cooperativa mediante entornos virtuales se encuentra todavia en una fase muy
temprana. Al respecto, la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI, 2021) indica que
una proporcion considerable de docentes en el dmbito regional manifiesta inseguridad al
momento de administrar aulas digitales donde el protagonismo recaiga en el estudiante y no en
la transmision directa de informacion. Asimismo, el perfil sociocultural de Puente Piedra,
integrado mayoritariamente por hogares trabajadores con escasa disponibilidad de tiempo para
el monitoreo digital en el ambito familiar, repercute en la internalizacion de estas capacidades
(MINEDU, 2024). Por otro lado, la Superintendencia Nacional de Educacion Superior

Universitaria (SUNEDU, 2023), pese a su competencia en el nivel superior, resalta en sus
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diagnosticos de calidad la importancia de consolidar los fundamentos tecnologicos desde la
instruccion basica para garantizar una transicion universitaria exitosa, acentuando la relevancia
de actuar en la etapa primaria.

En la institucion educativa publica que protagoniza esta investigacion, bajo la
jurisdicciéon de la UGEL 02, se ha constatado a través de diagndsticos exploratorios que, aun
disponiendo de ciertos implementos tecnoldgicos, estos se destinan primordialmente a tareas
de caracter individual o a la simple réplica de datos. El alumnado manifiesta complicaciones
para articular esfuerzos en plataformas virtuales, registrandose episodios donde el uso de la
tecnologia deriva en tensiones interpersonales en lugar de fomentar la ayuda mutua. Este
escenario permite inferir que existe una distancia considerable entre las destrezas digitales que
los estudiantes dominan de forma empirica y su aptitud para canalizarlas en beneficio de una
formacion colaborativa. De no gestionarse adecuadamente esta vinculacion, se asume el peligro
de que los recursos invertidos en tecnologia no logren materializarse en progresos educativos
sustanciales, lo que profundizaria las brechas de aprendizaje en un sector con marcados
indicadores de vulnerabilidad social.

En virtud de los argumentos presentados, se torna indispensable examinar la correlacion
entre estas dimensiones dentro del entorno particular de Puente Piedra. Esto se debe a que las
investigaciones precedentes (UNESCO, 2023; OCDE, 2022) tienden a presentar conclusiones
de alcance macro o regional, omitiendo a menudo las particularidades de las dindmicas
microsociales que ocurren en los colegios estatales de Lima Norte. En consecuencia, el presente
estudio se propone cubrir dicha omision en el saber cientifico, evaluando si la consolidacion
de las competencias tecnoldgicas funciona como un factor determinante para la eficacia del
aprendizaje grupal en los educandos de primaria de este centro educativo.

Como derivacion de este diagndstico situacional, se requiere delimitar con exactitud la
esencia del estudio a través de la estructuracion del problema de investigacion. Este paso
permitird condensar, mediante una interrogante principal, el eje rector que guiara el despliegue

de todas las etapas subsiguientes del proyecto académico.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1 Problema General:
e ;De qué manera se relacionan las competencias digitales y el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de educacion primaria de una institucién educativa publica de Puente

Piedra, 2025?
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1.2.2 Problemas Especificos:

e ;De qué manera se relacionan el Uso de herramientas digitales y el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica
de Puente Piedra, 20257

e ;De qué manera se relacionan la Comunicacion digital y el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica de Puente
Piedra, 2025?

e ;De qué manera se relacionan la Gestion de informacion y el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de educacion primaria de una institucién educativa publica de Puente
Piedra, 2025?

e ;De qué manera se relacionan la Seguridad digital y el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica de Puente
Piedra, 2025?

La formulacion del problema establece la pregunta central que orienta el estudio; sin
embargo, para comprender la relevancia y pertinencia de dicha interrogante, resulta necesario
exponer la justificacion de la investigacion, donde se fundamenta la importancia tedrica,

practica y social del trabajo propuesto.

1.3. Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion se sustenta en la necesidad imperiosa de trascender la mera
dotacion de infraestructura tecnoldgica para avanzar hacia una apropiacion pedagdgica
significativa de las herramientas digitales. En un contexto donde la digitalizacion es
irreversible, estudiar la relacion entre las competencias digitales y el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de primaria de una institucion publica de Puente Piedra no es solo un ejercicio
académico, sino una responsabilidad social y educativa. A continuacion, se detallan las razones

que legitiman este estudio desde cinco dimensiones clave.

1.3.1 La justificacion segun su Relevancia Teorica.

Desde un enfoque epistemoldgico y conceptual, el presente estudio tiene como
propdsito fundamental subsanar una omision relevante en la produccion cientifica educativa
actual. A pesar de que se dispone de una vasta cantidad de literatura académica centrada de

forma aislada en las facultades tecnologicas (Comision Europea, 2022) y en los procesos de
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instruccion cooperativa (Johnson & Johnson, 2019), se detecta una carencia de investigaciones
que exploren la interseccion de estos dos constructos dentro del nivel primario en instituciones
estatales situadas en zonas periurbanas de Lima Norte. Gran parte de los marcos tedricos
vigentes, tales como el modelo DigComp, han sido disefiados bajo parametros de entornos

europeos o han sido implementados preferentemente en el ambito de la ensefianza universitaria.

En consecuencia, esta investigacion proporcionara datos facticos y evidencia de campo
que permitirdn ajustar y robustecer los postulados del constructivismo social y de la
alfabetizacion digital, corroborando su pertinencia en contextos socioculturales particulares
como el de Puente Piedra. Siguiendo las recomendaciones de la UNESCO (2023), resulta
imperativo producir conocimiento situado y contextualizado que facilite la comprension de
coémo las herramientas digitales intervienen en los vinculos sociales durante las fases iniciales
del crecimiento intelectual. De este modo, se pretende realizar un aporte significativo al corpus
tedrico de la tecnologia educativa en el territorio peruano, fortaleciendo la base conceptual

necesaria para futuras intervenciones en la materia.

1.3.2 La justificacion segun su Relevancia Practica

La relevancia operativa y el valor pragmatico de la presente investigacion son de
caracter directo y concreto. Los hallazgos derivados del estudio brindaran al cuerpo docente de
la entidad educativa y a los especialistas de la UGEL 02 un panorama analitico riguroso acerca
de la manera en que las destrezas tecnologicas del alumnado actian como catalizadores o, por
el contrario, como obstaculos en la ejecucion de tareas grupales. En el escenario
contemporaneo, una proporcion considerable de las iniciativas orientadas a la inclusion de las
TIC no logran los objetivos esperados debido a que su enfoque se limita al componente técnico

de la herramienta, desatendiendo la dimension relacional y de intercambio (Area et al., 2021).

Por consiguiente, este trabajo de investigacion proporcionard elementos de juicio
especificos para la elaboracion de metodologias de ensenanza donde la tecnologia deje de ser
percibida como una meta final y se convierta en un instrumento mediador para el
fortalecimiento de la ayuda mutua. Al lograr determinar cuéles son las areas de la capacidad
digital —ya sea la gestion de la informacion, la comunicacion virtual o la produccion de
contenidos— que poseen una vinculacidn mas estrecha con la eficacia del aprendizaje
cooperativo, los profesionales de la educacion estaran en condiciones de jerarquizar y dirigir

acciones pedagdgicas focalizadas. Esto permitird una utilizacion mas eficiente de los
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presupuestos y recursos, a menudo restringidos en el sector publico, favoreciendo una

transformacion cualitativa de los procesos didacticos en el entorno escolar (MINEDU, 2023).

1.3.3 La justificacion segun su Relevancia Metodologica

En el plano metodoldgico, el presente estudio proporciona una solidez cientifica
esencial para el ambito de la investigacion pedagogica en entornos de vulnerabilidad social. La
adopcion de un disefio de cardcter cuantitativo y correlacional facilitara la medicion objetiva y
estadistica de la intensidad del vinculo existente entre las variables analizadas, logrando
trascender las percepciones subjetivas o empiricas que suelen prevalecer en las evaluaciones
escolares cotidianas. Asimismo, el proceso de adecuacion y validacién de los instrumentos
destinados a la recopilacion de datos para estudiantes de nivel primario en centros de gestion
estatal representa una contribucion técnica de gran valor. Lo anterior se debe a que suministra
herramientas de medicidn estandarizadas y fiables que poseen el potencial de ser transferidas

y replicadas en otros planteles de la jurisdiccion regional.

Tal como puntualizan Herndndez y Mendoza (2018), lograr una exactitud rigurosa en
la operacionalizacion de constructos de alta complejidad, como es el caso de la "competencia
digital" en la poblacion infantil, constituye un reto metodoldgico de primer orden. Al solventar
este desafio dentro de la presente investigacion, el trabajo se erigird como un marco de
referencia técnico para futuros proyectos de indagacion similares que se lleven a cabo en el
sector norte de la capital, permitiendo una comparacion de datos mas precisa y fundamentada

en la realidad de Lima Norte.

1.3.4 La justificacion segun su Relevancia Social

La trascendencia social de la presente investigacion es de gran calado, encontrandose
en estrecha consonancia con las metas de desarrollo sostenible a nivel global. En una
jurisdiccion como Puente Piedra, caracterizada por disparidades socioecondmicas acentuadas,
la institucion educativa de gestion publica se constituye como el agente fundamental y
dinamizador de la movilidad social. De acuerdo con los indicadores proporcionados por el INEI
(2023), aunque el acceso a los recursos tecnologicos en las viviendas de este sector muestra
una tendencia al alza, dicha progresion resulta asimétrica cuando se analiza desde una
perspectiva estrictamente pedagdgica.

Al fomentar un modelo de instruccion cooperativa sustentado en capacidades digitales
robustas, se contribuye a la formacion de ciudadanos competentes para el trabajo

interconectado en red, la resolucién de dilemas de alta complejidad y el ejercicio de una

16



participacion democratica dentro de los ecosistemas virtuales. Esta iniciativa impacta de
manera directa en la disminucion de la denominada "brecha de uso" digital, garantizando que
el alumnado proveniente de entornos vulnerables no se limite a desempefiar un rol de
consumidor pasivo de tecnologia, sino que se transforme en un generador proactivo de saber
cientifico y cultural. Esta evolucion resulta determinante para asegurar su exitosa integracion
en el mercado laboral y en la estructura social del futuro, tal como lo sostienen organismos de

referencia como el Banco Mundial (2022) y la OEI (2021).

1.3.5 La justificacion segun su Relevancia Profesional Docente

Para concluir, la presente investigacion adquiere una relevancia fundamental para el
fortalecimiento del ejercicio profesional docente. Dentro de un escenario donde la formacion
académica inicial puede resultar, en ocasiones, limitada frente a las exigencias tecnoldgicas
contemporaneas, tanto la investigacién-accion como la toma de decisiones fundamentada en
evidencias cientificas emergen como capacidades esenciales. Los descubrimientos derivados
de esta tesis otorgaran a los educadores las facultades necesarias para reconfigurar su quehacer
pedagogico, permitiéndoles transitar desde un rol convencional de instructores hacia una

funcién de facilitadores de ecosistemas cooperativos digitales.

Al respecto, la SUNEDU (2023) subraya que la excelencia en el sistema educativo se
encuentra vinculada de manera indisoluble a la aptitud del profesorado para la innovacion
didactica. Al asimilar la correlacion existente entre las dimensiones analizadas, los docentes
podran someter su propia practica a una reflexion critica, reajustar sus sistemas de evaluacion
y fomentar protocolos de ensefianza que integren las herramientas tecnologicas bajo principios
¢ticos y de colaboracion mutua. De este modo, se consolida su identidad profesional y se

incrementa su eficacia en el entorno escolar (OCDE, 2022).

En resumidas cuentas, este proyecto de investigacion no se limita exclusivamente a la
descripcion de un fendmeno social, sino que aspira a su transformacion efectiva. Su
implementacion se define como pertinente, factible y estrictamente necesaria para asegurar que
el capital tecnologico destinado a los centros educativos publicos de Puente Piedra se
manifieste en avances tangibles en la calidad de la ensefianza y en el crecimiento integral de

los educandos.

Asimismo, la argumentacion de la justificacion detalla la trascendencia del estudio y las

contribuciones que se pretenden alcanzar; a partir de este sustento, se formulan los objetivos
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de la investigacion. Dichos objetivos se encargan de precisar con nitidez las metas finales y de

trazar la ruta metodoldgica que se debe seguir. De manera sucesiva, se presenta lo siguiente:

1.4. Formulacion del Objetivo

1.4.1

1.4.2

Objetivo General:

Determinar la relacion entre las competencias digitales y el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de educacion primaria de una institucién educativa publica de Puente
Piedra, 2025.

Objetivos Especificos:

Determinar la relacion entre el Uso de herramientas digitales y el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica
de Puente Piedra, 2025.

Determinar la relacion entre la Comunicacion digital y el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica de Puente
Piedra, 2025.

Determinar la relacion entre la Gestion de informacion y el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica de Puente
Piedra, 2025.

Determinar la relacion entre la Seguridad digital y el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica de Puente
Piedra, 2025.

De la misma forma, La fundamentacion de la investigacion permite reconocer la

pertinencia del estudio; a partir de ello se formulan las hipdtesis, concebidas como posibles

respuestas al problema planteado y que guiaran la verificacion empirica del trabajo.

1.5. Formulacion de Hipotesis:

1.5.1

1.5.2

Hipotesis General:

Existe una relacion significativa y directa entre las competencias digitales y el
aprendizaje colaborativo en estudiantes de educaciéon primaria de una institucion
educativa publica de Puente Piedra, 2025.

Hipotesis Especificos:

Existe una relacion significativa y directa entre el Uso de herramientas digitales y el
aprendizaje colaborativo en estudiantes de educaciéon primaria de una institucion

educativa publica de Puente Piedra, 2025.
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e Existe una relacion significativa y directa entre la Comunicacion digital y el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de educacion primaria de una institucién educativa publica
de Puente Piedra, 2025.

e Existe una relacion significativa y directa entre la Gestion de informacion y el
aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacién primaria de una institucion
educativa publica de Puente Piedra, 2025.

e Existe una relacion significativa y directa entre la Seguridad digital y el aprendizaje
colaborativo en estudiantes de educacion primaria de una institucion educativa publica

de Puente Piedra, 2025.

Una vez establecidos los propositos fundamentales y los supuestos hipotéticos que
dirigen el curso de la presente indagacion, se torna indispensable proceder con una revision
exhaustiva de los antecedentes investigativos. Este ejercicio académico tiene como finalidad
primordial el reconocimiento de las contribuciones intelectuales precedentes en la materia, la
deteccidn precisa de las parcelas de conocimiento atin no exploradas y la ubicacion estratégica

de este estudio dentro del corpus bibliografico y cientifico ya consolidado.
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